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LỜI CAM ĐOAN 
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được thực hiện nghiêm túc, trung thực và mọi số liệu trong này được trích dẫn 

có nguồn gốc rõ ràng. 

Tác giả 
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LỜI CẢM ƠN 
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tôi trong quá trình học tập và nghiên cứu. 

Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đối với TS. Đỗ Đình Long người đã 

tận tình hướng dẫn, giúp đỡ tôi trong suốt thời gian nghiên cứu đề tài. 

Tôi xin chân thành cảm ơn Ban Quản lý dự án đầu tư thành phố Hạ 

Long, các đơn vị, các phòng ban và cán bộ nhân viên các Phòng ban thuộc 

UBND thành phố Hạ Long đã giúp đỡ, tạo điều kiện thuận lợi cho tôi trong 

quá trình nghiên cứu đề tài. 

Tác giả 
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